
Rücklieferung zu erhaltenem Vorabersatz LS-Nr:

Falschlieferung

Gewährleistung (12 Monate / Hochiki mit ESP Protokoll 36 Monate), Ersatz wird benötigt. 

Reparatur durchführen (bis 100€ werden direkt ausgeführt)

Rücklieferung zur Gutschrift

falsch bestellt

Softwareupdate durchführen

Überprüfung/Kostenvoranschlag durchführen

(bei Nichtausführung der Reparatur kostenpflichtig nach Vorgabe des Produktherstellers)

sonstiges

NSC Sicherheitstechnik GmbH      Lange Wand 3      33719 Bielefeld      Fon. +49 (0) 521 13 6 29-0      Fax. +49 (0) 521 136 29-29

KONTAKT

RÜCKGABEGRUND

GERÄTEBEZEICHNUNG SERIEN-NRNSC-ART. NR SOFTWAREVERSION LIEFERDATUM MENGE

GENAUE FEHLERBSCHREIBUNG (UNBEDINGT ANGEBEN!)

Firma

Ihr Zeichen

Datum

E-Mail

PLZ, Ort

Straße

Projektnummer

Ansprechpartner

Telefon

NSC Kundennummer

HINWEIS Bitte immer eine Kopie des Lieferscheins oder Rechnung beilegen. 
Für Fälle außerhalb der Gewährleistung werden wir Ihnen Kosten in Rechnung stellen!

Gutschriftabzug bei Rückgabe in unbeschädigtem und originalverpackten Zustand: 10% vom netto-Preis
Gutschriftabzug bei Rückgabe in unbeschädigtem Zustand jedoch geöffneter Originalverpackung: 20% vom netto-Preis

RETOUREN-/RÜCKLIEFERSCHEIN

Stempel / Unterschrift
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